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1.
Samenvatting advies Taal Totaal
Participatie begint bij het leren van de taal. Te veel vrouwen uit etnische minderheidsgroepen spreken niet of nauwelijks Nederlands en nemen daardoor onvoldoende deel aan de samenleving, met alle sociale en economische gevolgen van dien.

De commissie PaVEM adviseert te komen tot een Nationaal Actieplan Taal Totaal. Doel is om alle 240.000 allochtone vrouwelijke oudkomers met een taalachterstand uiterlijk 2010 het inburgeringsexamen te laten halen. Het Nationale Actieplan doet een beroep op alle betrokken partijen dit doel te realiseren. Het gaat om de krachten te bundelen, knelpunten op te lossen en ieder zijn aandeel te nemen bij het realiseren van dit doel. Dit vraagt ten minste bijzondere aandacht voor de uitvoering en om additionele financiële middelen ter hoogte van ongeveer 300 miljoen euro gedurende de looptijd van het plan. Het is vooral de allochtone vrouw zelf die de hoofdrol speelt: zij heeft de regie over het traject.

2.
Achtergrond en probleemverkenning

2.1. 
Inleiding en ambitie

De commissie Participatie van Vrouwen uit Etnische Minderheidsgroepen (PaVEM) is ingesteld om gemeenten te ondersteunen bij hun activiteiten om meer vrouwen te laten participeren. Daarbij heeft de commissie PaVEM drie prioriteiten vastgesteld: taal plus, werk en maatschappelijke dialoog. De beheersing van de Nederlandse taal is een absolute basisvoorwaarde voor participatie in onze samenleving en als zodanig een prioritair werkterrein van de commissie. Het schept bovendien de voorwaarden voor de twee andere prioriteiten van de commissie: participatie op de arbeidsmarkt (werk) en de maatschappelijke dialoog.

Het grote belang van het leren van de Nederlandse taal door allochtone vrouwen, in het bijzonder moeders, wordt goed verwoord in de uitdrukking: “if you educate a mother, you educate a family”. Dat is dan ook de leidende filosofie van de commissie. Investeren in allochtone vrouwen is immers niet alleen goed voor de betrokkene, maar ook voor haar gezin. Bovendien heeft het een positief effect op andere vrouwen met wie ze contact heeft. Ook werkgevers hebben hier baat bij. Het maatschappelijke belang van een toegenomen participatie van deze vrouwen is groot; sociaal en economisch, in de wijk en in de stad. 

In contacten met de gemeenten heeft de commissie ervaren dat zij bij lange na niet alle vrouwen bereiken met de inzet van de huidige middelen. Hoewel oudkomerstrajecten voor circa 75 % door vrouwen worden gevolgd, wordt een deel van de vrouwen niet bereikt. Grote gemeenten constateren zelfs dat in het huidige tempo veel vrouwen in 2020 nog onvoldoende de taal zullen spreken. Daarnaast hebben allochtone vrouwen een grote achterstand op de arbeidsmarkt, zo blijkt uit het SCP-rapport van 2004
. Dat gegeven heeft een aantal negatieve gevolgen: voor de vrouwen is dit een belemmering om als volwaardig burger te kunnen participeren en voor de samenleving betekent dit een onderbenutting van talenten. Samen vormen ze een belemmerende factor voor volwaardige participatie en integratie. Gemeentelijke bestuurders hebben de commissie dit met grote regelmaat voorgehouden. 

Op basis van bovenstaande analyse heeft PaVEM in juni 2004 een voorstel ontwikkeld om alle vrouwen hun taalachterstand in te laten lopen. Dit voorstel is met een breed samengesteld gezelschap (ministers, gemeenten, werkgevers) besproken. Dat heeft geleid tot het verzoek aan de commissie om de omvang van de problematiek in kaart te brengen.

De Max Geldens Stichting/McKinsey heeft dit op verzoek van de commissie gedaan. Uit de door hen gedane verkenning blijkt dat 240.000 vrouwelijke oudkomers
 op dit moment onvoldoende de Nederlandse taal spreken. 

Een inhaalslag is gewenst om er voor te zorgen dat in 2010 alle vrouwen een zodanige kennis van het Nederlands en de Nederlandse samenleving hebben, dat ze zich kunnen redden in hun directe leefomgeving.

Dat vergt een forse inspanning, maar het is tegelijk een enorme uitdaging. Het uitgangspunt moet gedeeld burgerschap zijn. Dat betekent dat meerdere partijen betrokken zijn bij het realiseren van deze doelstelling. De regie ligt in eerste instantie bij de vrouw zelf; zij wordt in staat geacht zelf keuzes te maken en te participeren op de wijze zoals zij dat zelf wil.

2.2 .
Signalen uit het veld

In de gesprekken die gevoerd zijn met gemeenten over de huidige praktijk bij de inburgering worden knelpunten gesignaleerd. Die knelpunten zijn veelal terug te voeren tot twee centrale problemen: 

1: administratieve lasten en financiering

De gemeenten proberen verschillende geldstromen te combineren voor het financieren van inburgerings- en duale trajecten. Zij hebben daarbij te maken met verschillende systematieken voor rapportage en verantwoording. Dit levert extra administratieve lasten op, waardoor het enthousiasme van gemeenten om geldstromen samen te voegen onnodig getemperd wordt. In sommige gevallen heeft dit echter ook (deels) te maken met de gemeentelijke organisatie. Daarnaast hebben vele gemeenten de commissie duidelijk gemaakt dat de behoefte aan taal- en inburgeringscursussen aanzienlijk groter is dan de financiële mogelijkheden.

2: ontbreken van een taal- en participatieketen

In veel gemeenten zijn voor verschillende groepen vrouwen verschillende vormen van taallessen en inburgeringscursussen beschikbaar. Het aanbod sluit echter niet altijd aan bij het niveau van de vrouw en de omstandigheid waarin zij verkeert. Bovendien sluiten de trajecten vaak onvoldoende op elkaar aan of ontbreekt een vorm van voortgangsbewaking. Na beëindiging van een traject is er geen logisch vervolg dan wel een tekort aan opleidingsplaatsen. Het risico bestaat dat de gevolgde taallessen niet in praktijk gebracht worden waardoor een vrouw terugvalt in haar oude patroon. Het gaat hierbij niet alleen om taallessen, maar ook om stages, opleiding en werk. 

Door de nieuwe Wet Inburgering wil het kabinet een aantal van deze belemmeringen opheffen. Zo verdwijnt de huidige splitsing tussen de Wet Inburgering Nieuwkomers en de oudkomersregelingen. De inburgeraar krijgt zelf de regie van zijn/haar eigen traject. De aanbieders in de markt krijgen de kans om hun aanbod te laten aansluiten bij de wensen en mogelijkheden van de inburgeraars. 

De commissie vraagt aandacht voor deze twee centrale knelpunten bij de uitwerking van dit actieplan Taal Totaal. 

Naast knelpunten heeft de commissie bij werkbezoeken en gesprekken met gemeenten veel goede voorbeelden gezien van taallessen, maar lang niet altijd gekoppeld aan een vervolgstap gericht op participatie. Veel taal, weinig taal plus. Er zijn gemeenten die het probleem van een gebrekkige aansluiting van verschillende trajecten hebben aangepakt door de vorming van een taalketen. Ook is de commissie bekend met het goede voorbeeld van een taalwinkel waarin vrouwen en mannen terecht kunnen met al hun vragen en wensen op het gebied van taal en inburgering en waar de cursisten actief gevolgd worden om stagnatie en uitval te voorkomen.

2.3.
Doelgroepen

De allochtone vrouw bestaat niet. De vrouwen met een taalachterstand bevinden zich in verschillende omstandigheden qua inkomen, opleiding en gezinssituatie. Om de groepen inzichtelijk te maken en een effectieve aanpak te kunnen bepalen die aansluit bij de situatie van verschillende groepen vrouwen is gekozen voor de volgende indeling, inclusief de geschatte aantallen
:

1. Hoogopgeleiden 





   10.000 

Laag- en middelbaar opgeleiden, waaronder:

2. Werkende vrouwen 




   30.000 

3. Uitkeringsgerechtigde vrouwen



100.000 

4. Zorgenden 





  
  70.000
5. Overigen 






  30.000
De hoogopgeleiden zijn die vrouwen, die in eigen land een opleiding op HBO- of universitair niveau hebben afgerond. De laag– en middelbaar opgeleiden zijn verdeeld over de overige groepen.

Deze groepen vrouwen hebben verschillende trajecten nodig om hun kansen in de samenleving te vergroten. Bij de uitwerking van het actieplan Taal Totaal zal per doelgroep een toegespitste aanpak worden gekozen. Een nadere uitwerking per doelgroep, met een mogelijke aanpak is opgenomen in bijlage 1.

3.
Nationaal Actieplan Taal Totaal

3.1. 
Nationaal Actieplan Taal Totaal

De participatie en integratie van allochtonen in Nederland blijft achter door onder andere een grote taalachterstand bij allochtone vrouwen. Een inhaalslag om de kennis van de Nederlandse taal en de Nederlandse samenleving te vergroten, is hard nodig. Dat kan met een Nationaal Actieplan dat voorziet in het wegwerken van de taal- en kennisachterstand van 240.000 vrouwen in 2010. Dit betekent dat vanaf 2005 gedurende 6 jaar 40.000 vrouwen per jaar bereikt dienen te worden. Het is dan ook van belang met deze inhaalslag zo snel mogelijk te starten. De commissie ziet voldoende mogelijkheden om binnen de kaders van het bestaande kabinetsbeleid en vooruitlopend op de nieuwe wet deze start te maken. Daarmee constateert de commissie dat de inburgering van allochtone vrouwen ook voor het kabinet prioriteit heeft.

De doelstelling om 240.000 vrouwen te mobiliseren het inburgeringsexamen te gaan halen is een forse uitdaging. Zoals gezegd is het examen geen einddoel, maar het is een middel om de vervolgstap te zetten. Daarvoor is het nodig dat vrouwen hun verantwoordelijkheid nemen en voorzover nodig geworven en geactiveerd worden (zie voor een toelichting per groep bijlage 2). Bovendien gaat het ook om het mobiliseren van die partijen die een rol spelen bij het realiseren van bovenstaande doelstelling. Naast de landelijke en de lokale overheid gaat het om sociale partners, CWI en UWV, taalaanbieders, opleidingsinstellingen, reïntegratie- bedrijven, allerlei vrijwilligersinstellingen en –initiatieven en particuliere fondsen. Zo kan bijvoorbeeld gedacht worden aan een combinatie van inburgering, beroepsopleiding, werkervaringsplaats en inburgeringsexamen. Andere combinaties zijn ook denkbaar.

Om bovenstaande doelstelling te verwezenlijken, is het noodzakelijk de samenwerking met alle partijen te definiëren en vast te leggen. De activiteiten van deze partijen passen in een logische keten met als doel taalverwerving en participatie van allochtone vrouwen. Met elke partij zullen resultaatgerichte afspraken worden gemaakt.

3.2. 
Omvang en kwaliteit van de opleiding

De groep vrouwen is divers en omvangrijk. Om in 2010 alle vrouwen een inburgerings-examen te laten behalen, dienen er voldoende opleidings- en examenmogelijkheden te zijn. Op dit moment ontbreekt het daaraan. De eerder genoemde marktverkenning van Max Geldens Stichting/McKinsey laat tot en met 2010 een tekort van 90.000 opleidingsplaatsen
 zien. Door het meer openstellen van de markt zullen nieuwe spelers zich aandienen, en nieuwe producten worden aangeboden. Samenwerking van verschillende partijen kan tot nieuwe mogelijkheden leiden, bijvoorbeeld de inzet van meer vrijwilligers. Vanwege de omvang van de doelgroep is een stimulering van zowel de vraag (de vrouwen moeten bepalen wat ze nodig hebben) als het aanbod (in korte tijd zijn veel trajecten nodig) noodzakelijk. 

Daarnaast zijn er goede voorbeelden die ook in de toekomst moeten worden verspreid naar de verschillende partijen, zoals gemeenten, uitvoerende instanties en taalaanbieders. 

3.3. 
Inburgeringsexamen

De commissie Franssen heeft advies uitgebracht over het gewenste niveau van het inburgeringsexamen. De minister van V&I heeft dit niveau overgenomen en als zodanig gaat het deel uitmaken van de nieuwe Wet Inburgering, die naar verwachting in 2006 van kracht wordt. Het examen staat voor het behalen van een bepaald niveau van taalverwerving en kennis van de Nederlandse samenleving. De commissie vindt het belangrijk dat de vrouwen het inburgeringsexamen kunnen behalen. Het gaat er immers om dat hiermee een start wordt gemaakt met het volop benutten van hun talenten. 

De commissie vraagt speciale aandacht voor oudere vrouwen. Met name bij de groep vanaf 55 jaar is er sprake van veel analfabetisme in combinatie met een beperkte leercapaciteit. Deze realiteit is geen argument om deze vrouwen ‘af te schrijven’. De commissie acht het van belang al het mogelijke te doen deze vrouwen in de samenleving te laten participeren. De commissie geeft het kabinet in overweging deze groep vrouwen met kracht te stimuleren en goed te ondersteunen. Daarbij zou zoveel mogelijk aandacht aan de mondelinge taalvaardigheid moeten worden besteed. In overleg met gemeenten, vrijwilligersorganisaties en andere partijen kunnen veel van deze vrouwen worden bereikt. Er dient te worden geïnvesteerd in een passend taalaanbod.
4.    Organisatie en financiering actieplan Taal Totaal

4.1.
Organisatie en planning

Vanwege de betrokkenheid van vele partijen is het noodzakelijk om duidelijkheid te verschaffen wie primair verantwoordelijk is voor de uitvoering van het Nationaal Actieplan Taal Totaal. Het gaat hier om het planmatig in kaart brengen van de uitvoering van bovenstaande activiteiten en het coördineren en ondersteunen van die uitvoering. Dit omvat het maken van afspraken met de partijen om tot een geïntegreerde aanpak te komen, het monitoren en ondersteunen van de gemeenten en anderen om de afspraken daadwerkelijk te kunnen uitvoeren. Bovendien is het essentieel om de goede voorbeelden onder de aandacht te brengen van andere gemeenten. Knelpunten moeten worden herkend en benoemd en met relevante partijen worden opgelost. Daarnaast is het van belang de partijen zelf op één lijn te krijgen. Tenslotte is het opzetten van een informatiepunt een middel om vragen en knelpunten te identificeren.

De commissie PaVEM stelt voor om op korte termijn een projectplan met een duidelijke begroting te laten opstellen, waarbij een van de vervolgstappen is het vastleggen van het draagvlak van alle samenwerkende partijen in een intentieverklaring. De commissie is graag bereid dit projectplan op te stellen in nauwe samenwerking met de ministeries van Justitie en Sociale Zaken en Werkgelegenheid, vertegenwoordigers van de gemeenten en andere bij de uitwerking betrokken partijen. In dat geval neemt de commissie zich voor dit projectplan in het eerste kwartaal van 2005 te hebben afgerond. In dit projectplan zullen de kosten zo precies mogelijk worden onderbouwd. Daarbij worden afspraken gemaakt over de toedeling van de kosten over de verschillende partijen. De commissie stelt tevens voor om in dit projectplan aandacht te besteden aan kinderopvang voor vrouwelijke oudkomers.

Ook biedt zij zich aan om in de komende weken draagvlak voor dit plan te creëren bij werkgevers, gemeenten, onderwijsveld en vrouwenorganisaties. 

4.2  Kosten en financiering 

De commissie heeft globaal berekend dat de extra kosten die gemaakt moeten worden om alle vrouwelijke oudkomers met een taalachterstand in staat te stellen hun inburgeringsexamen te halen, in totaal ongeveer 300 miljoen euro extra bedragen. Omdat de looptijd van het plan zes jaar is (2005-2010) gaat het om ongeveer 50 miljoen euro per jaar. De commissie baseert zich hierbij op informatie van o.m. Max Geldens Stichting/McKinsey en is bij het maken van de berekeningen ondersteund door de ministeries van Justitie en van Sociale Zaken en Werkgelegenheid.

De commissie realiseert zich dat het om een forse extra investering gaat. Echter, het gaat in dit advies om de realisatie van een bestaande ambitie in een kortere dan de voorziene looptijd. Daarmee gaat het voor een deel om het naar voren halen van geld dat anders later (na 2010) zou moeten worden begroot en uitgegeven. Mede tegen deze achtergrond is een extra investering van de rijksoverheid goed te rechtvaardigen.

De rijksoverheid is echter niet de enige partij die we hierop zouden willen aanspreken. Fondsen van Sociale Partners, zoals Opleidings- & Ontwikkelingsfondsen, en werkgevers zouden ook een bijdrage kunnen leveren. Dat geldt tevens voor gemeenten en particuliere fondsen. Daarnaast pleit de commissie voor een aanvraag bij het Europees Sociaal Fonds. De commissie wil het kabinet ondersteunen om de financiering van dit plan rond te krijgen. Zij gaat hiervoor in gesprek met een aantal betrokken partijen die vanuit hun verantwoordelijkheid een rol kunnen spelen bij de taalverwerving van allochtone vrouwen. 

Ten slotte zijn er naast de kosten ook baten. Direct zichtbare financiële baten ontstaan op het moment dat uitkeringslasten afnemen en belasting- en premie-inkomsten toenemen. Een eerste berekening van het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid laat zien dat het hier om enkele miljoenen euro’s per jaar kan gaan.

Daarnaast zijn er de maatschappelijke baten die zich niet eenvoudig in geld laten uitdrukken. Vast staat dat beheersing van de taal en bevordering van de inburgering de participatie van vrouwen doet toenemen. Het biedt de mogelijkheid tot het behalen van een startkwalificatie zodat de stap naar de arbeidsmarkt veel kleiner is of een vervolgopleiding kan worden gestart. Ook vrijwilligerswerk biedt kansen op betaald werk en daarmee op economische zelfstandigheid. Daarnaast heeft (betere) beheersing van de Nederlandse taal onmiskenbaar een positief effect op de kinderen die op school nog te vaak met een taalachterstand beginnen en grote moeite hebben deze in de periode van de basisschool in te lopen.

Het inhalen van de achterstand op het gebied van taal en inburgering zal positieve effecten hebben op de vrouw zelf, haar gezin en haar omgeving.  

Bijlage 1
Nadere uitwerking doelgroepen
De commissie heeft de volgende indeling van vrouwen gehanteerd:

1.
hoogopgeleiden 





   10.000 

Laag- en middelbaar opgeleiden, waaronder:

2.
werkende vrouwen 





  30.000 

3. 
uitkeringsgerechtigde vrouwen



100.000 

4. 
zorgenden 






  70.000 

5. 
overigen 






  30.000
1. Hooggeschoolden (10.000)

De veronderstelling bij hooggeschoolden is dat zij relatief snel hun eigen weg in de samenleving vinden, eventueel met steun van de gemeente. Zij worden niet actief ondersteund in het vinden van een inburgeringsprogramma. De afgelopen jaren is door het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid een plan van aanpak voor hoger opgeleide vluchtelingen opgezet en in uitvoering gebracht. Hier zijn veel partijen bij betrokken: het CWI, het Ministerie van Justitie, UAF e.d. Het plan van aanpak behelst een aantal onderdelen, waaronder inburgering, arbeidsmarkt en/of vervolgonderwijs. Ook Internationale diplomawaardering (IDW) en Elders Verworven Competenties (EVC) maken hier onderdeel van uit. Halverwege 2005 wordt een evaluatie van een project EVC voor hoger opgeleide vluchtelingen verwacht. De uitkomsten daarvan, maar ook de andere uitgewerkte onderdelen van het plan van aanpak kunnen voor deze groep vrouwen ingezet worden. 

2. Laaggeschoolde werkende vrouwen (30.000)

Uit de marktverkenning blijkt dat er 30.000 werkende vrouwen met een taalachterstand zijn. Deze vrouwen komen hoofdzakelijk voor in de gezondheidszorg (8.000) en schoonmaak (5.000). Daarnaast werken 3.000 vrouwen in de industrie en in de groot- en detailhandel. Het ministerie van SZW is, mogelijk in samenwerking met het CWI, in staat om preciezer na te gaan hoe de vrouwen over de diverse sectoren (en over welke functies) verdeeld zijn. 

O&O-fondsen, sociale partners van branches en sectoren kunnen hun bijdrage leveren door vrouwelijke werknemers met een taalachterstand te stimuleren hun achterstand in te halen. 

3. Uitkeringsgerechtigde vrouwen (100.000)

De groep uitkeringsgerechtigde vrouwen is omvangrijk. Een relatief klein deel is direct bemiddelbaar en zou in korte tijd een plaats op de arbeidsmarkt moeten kunnen vinden. Een groot deel van deze vrouwen heeft echter een korte of langere afstand tot de arbeidsmarkt. De verwachting bij deze categorieën is dat het (veel) langer dan een jaar duurt voordat de arbeidsmarkt in zicht komt. Aangenomen kan zelfs worden dat deze groep – enigszins afhankelijk van de arbeidsmarktsituatie – weinig kans heeft om door de gemeenten uitgenodigd te worden om een reïntegratietraject  te volgen, met straks als consequentie dat deze groep geen participatietraject krijgt aangeboden. Het is van belang dat deze groep het inburgeringsexamen behaalt en gaat participeren. De gemeente speelt voor deze groep vrouwen een belangrijke rol. Als vrouwen uit deze groepen aan het werk gaan, is dat natuurlijk van belang voor de economie, maar ook voor het gezin. Er wordt bespaard op uitkeringsgelden, het zelfvertrouwen neemt toe (met een uitstraling naar de kinderen) en de bestedingen nemen toe. Investeren in inburgeren is dus niet alleen een investering in de maatschappij, maar ook een investering in de economie.

4. Zorgenden (70.000)

Deze groep betreft vrouwen die noch een uitkering hebben, noch werk, maar wel verzorgers zijn van een gezin. Het jongste kind is jonger dan 12 jaar. Dit is een belangrijke groep vrouwen, om diverse redenen: 

· ze hebben kleine kinderen; door het leren van het Nederlands krijgt hun moederrol meer inhoud: meer zelfvertrouwen, beter contact met de kinderen, meer Nederlands thuis gesproken, betere betrokkenheid bij school; hierdoor is er meer zicht op de schoolloopbaan van de kinderen, minder schooluitval, minder criminaliteit

· door betere taalkennis krijgt de vrouw meer toegang tot allerlei instanties en informatie; hierdoor is ze beter in staat maatschappelijk te participeren

· door het leren van de taal krijgen de vrouwen meer zicht op hun competenties en ontstaat de wens verdere scholing te volgen.

Deze groep vrouwen kan via het consultatiebureau en de basisschool worden bereikt, zoals nu al in veel gemeenten met succes gebeurt. Tevens kan gebruik gemaakt worden van wervingsteams. Dit zijn vrouwen uit de doelgroep, die contacten leggen en de zorgenden overtuigen van het belang van participatie en integratie. Een taal- en inburgeringtraject gecombineerd met opvoedingsondersteuning is voor deze vrouwen heel aantrekkelijk, effectief en uitermate nuttig.

5. Overigen (30.000)

De groep overigen bestaat uit vrouwen zonder kinderen of (oudere) vrouwen waarvan het jongste kind ouder is dan 12 jaar en naar de middelbare school (veelal vmbo) gaat. Onder de oudere vrouwen in deze groep bevinden zich veel analfabeten. Ook deze groep vrouwen is belangrijk om diverse redenen:

· een deel van de groep is relatief jong, omdat de vrouwen op jonge leeftijd kinderen hebben gekregen. Dit is een groep met arbeidspotentieel.

· door betere taalkennis is er meer contact met de kinderen en daarmee zicht op de schoolloopbaan; dit kan schooluitval en criminaliteit verminderen 

· Door betere taalkennis en kennis van de samenleving, zijn de vrouwen in staat te participeren in de wijk waar ze wonen.

De vrouwen in deze groep zijn het moeilijkst te bereiken, omdat zij nergens geregistreerd staan en de kinderen niet meer naar de basisschool gaan. Ook hier zijn echter positieve ervaringen, bijvoorbeeld met thuislesorganisaties en taalwinkels. Bovendien kan via de middelbare scholen een deel van deze groep bereikt worden. Ook hier valt te denken aan wervingsteams die de vrouwen thuis opzoeken en motiveren om deel te nemen aan integratie- en participatietrajecten. 

Bijlage 2
Verantwoordelijkheden allochtone vrouwen en betrokken organisaties

Bijlage 2 is een schematisch overzicht, gemaakt met de onderscheiden groepen vrouwen en bevat een aanzet van de verschillende partijen die hierbij een rol kunnen spelen. Bij deze uitwerking is uitgegaan van:

· Individu

· Gemeente en UWV; de gemeente in een brede betrokkenheid. UWV als betrokkene bij begeleider van werklozen.

· Taalonderwijs en reïntegratiebedrijven: cursusaanbieders en intermediair richting arbeidsmarkt

· CWI: als vacaturevervuller en intermediair naar coachtrajecten 

· Werkgevers (= zowel groot- als midden- en kleinbedrijf, alsmede uitzendorganisaties): belang van werkgevers; wat kunnen werkgevers doen om werknemers te stimuleren 

· Rijksoverheid: ontwikkelaar van nieuwe Wet Inburgering, medeverantwoordelijke voor effectieve koppeling van inburgering-, integratie-, reïntegratie- en onderwijsbeleid

· O&O-fondsen: vanuit verantwoordelijkheid voor werknemers, en met het oog op toekomstige personeelstekorten

· Vakbonden: als onderhandelaar bij CAO’s, als werkgever en als bestuursinstelling

· Netwerkorganisaties, zoals zelforganisaties en organisaties met bestuurs- of vrijwilligersfuncties, vakbonden, vrijwilligersorganisaties, kerken en moskeen, scholen en schoolbesturen.

Elke onderscheiden organisaties is ieder afzonderlijk zelf een werkgever!

	
	Individu


	Gemeente (en UWV)
	Regulier -  en taalonderwijs
	CWI/UWV
	Werkgevers 
	Rijksoverheid
	O&O-fondsen
	Netwerkorga- nisaties

	Hoog opgeleiden
	Neemt het initiatief, 

Eigen keuzes maken, zoekt het geschikte traject;

Kredietfaciliteit??
	Infofunctie om taalaanbod te laten vinden (taalwinkel); 

UWV: begeleiding naar stage/werk
	Aanbod op niveau bieden
	Info over arbeidsmarkt geven; internationale diplomawaardering (IDW), elders verworven competenties (EVC)
	(taal)stages bieden, werkervaringplaats; taal- en overige kennis benutten tbv marktaandeel / klanten; activiteiten ikv maatschappelijk ondernemen
	Kredietfaciliteit
	
	Vrijwillige info en verwijsfunctie,



	Werkenden
	Zelf op zoek naar cursus; (deels) zelf betalen
	Campagne over belang taal voor participatie en integratie; infofunctie om aanbod te laten vinden (taalwinkel)
	Aanbod op maat bieden; avonduren, weekend, flexibel; in-company; Nerderlands op de werkvloer (NodW); praktijkopdrachten
	Inschrijven als positie-verbeteraar indien gewenst
	Faciliteren om te leren: les onder werktijd; NodW (groep); studieverlof, promotie, mentor/coach aanstellen; taalopdrachten; duale trajecten; basiskennis taal verplicht voor vaste aanstelling; communicatie. wordt beter 
	Mogelijkheden in fiscale sfeer?; kredietfaciliteit; eenduidige, heldere, landelijke regelgeving
	Taal aanbieden in combinatie met beroepsopleiding; NodW
	Inschakelen netwerken, stageplek bieden voor inburgeraar,

	Werkzoekenden

Fase 1 
	Zelf op zoek naar aanbod; aanbod dat gedaan wordt toetsen, aannemen of tegenvoorstel doen; doelperspectief bepalen
	Infofunctie; taalaanbod doen i.k.v. reïntegratietraject; stimuleren eigen taaltraject te zoeken; taal in teken doelperspectief plaatsen; handhaving

Werkgever
	Gedifferentieerd aanbod: frequentie, niveau, duaal traject, praktijk component
	Infofunctie over arbeidsmarkt; vacatures zoeken, ondersteuning bieden aan individu; kortdurende training
	WEP of stages beschikbaar stellen; rol i.k.v. maatschappelijk verantwoord ondernemen: vrijwilligers voor coaching, bv.
	Inburgeringsgelden, reïntegratiemiddelen; pilots reïntegratie / inburgering

Werkgever
	
	Inschakelen netwerk, 

	Werkzoekenden fase 2, 3 en 4
	Zelf op zoek naar aanbod; aanbod dat gedaan wordt toetsen, aannemen of tegenvoorstel doen; doelperspectief bepalen
	Infofunctie; taalaanbod doen i.k.v. reïntegratietraject; stimuleren eigen taaltraject te zoeken; taal in teken doelperspectief plaatsen; handhaving;

Werkgever
	Gedifferentieerd aanbod: frequentie, niveau, duaal traject, praktijk component
	Infofunctie over arbeidsmarkt (mogelijkhe-

den.)
	WEP of stages beschikbaar stellen, snuffelstages, rol i.k.v. maatschappelijk verantwoord ondernemen: vrijwilligers voor coaching bij taaltraining 
	Inburgeringsgelden, reïntegratiemiddelen;

Werkgever
	
	

	Zorgenden
	Zelf op zoek naar aanbod; gebruik maken als aanbod gedaan wordt; aanwezigheid cursus; betrokkenheid bij school; rol voor dochters
	Scholen werven; aanbod doen; ondersteuning bij vinden juiste aanbod; ondersteuning kinderopvang bieden; begeleiding regelen; contactvrouwen financieren; wervingsteams
	Aanbod in de wijk, op scholen; aangepast aan schooltijden; onderdeel opvoeding; duaal traject
	Op (individueel) verzoek info over arbeidsmarkt(kansen); inschrijven als werkzoekende nugger
	MVO: Stageplaatsen, excursies, vrijwilligers inzetten
	Inburgeringsmiddelen; kinderopvangmiddelen; financiering contactvrouwen; koppeling aan rijksbeleid voor herintredende vrouwen
	
	

	Overigen
	Zelf initiatief nemen (via mond tot mond); gebruik maken als aanbod gedaan wordt; rol voor dochters
	Stimuleren; infofunctie; contactvrouwen; wervingsteams
	Aanbod in de wijk, thuis; veelal laag taalniveau (analfabeten)
	Inschrijven als werkzoekende nugger
	
	Inburgeringsmiddelen; contactvrouwen; koppeling aan rijksbeleid voor herintredende vrouwen
	
	


� SCP: “Emancipatie in estafette”, 2004


� Max Geldens Stichting/McKinsey: Taal Totaal einddocument, 2004


� Max Geldens Stichting/McKinsey: Taal Totaal einddocument, 2004


� In de marktverkenning wordt bij het vaststellen van het aantal benodigde opleidingsplaatsen tevens uitgegaan van een groep nieuwkomers die na 2004 Nederland zal binnenkomen. Ook deze groep zal gebruik gaan maken van inburgeringsopleidingen.
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